
 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Responsable del tratamiento de sus datos personales: 

Amyrr Biker, con domicilio en [indicar dirección], Querétaro, Qro., es responsable del tratamiento de sus datos 
personales conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares. 

Datos personales que se recaban: 
Recabamos los siguientes datos personales de nuestros clientes: 
- Nombre completo 
- Dirección 
- Teléfono 
- Correo electrónico 
- Información de facturación (RFC) 
- Datos bancarios o de tarjetas para procesar pagos 

Finalidades del tratamiento de los datos personales: 
Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades principales: 
- Procesar compras y envíos de productos adquiridos a través de nuestra tienda física o en línea (e-commerce). 
- Emitir facturas o comprobantes fiscales. 
- Informar sobre el estado de sus pedidos y dar seguimiento a sus solicitudes. 
- Enviar promociones, novedades y boletines informativos, siempre y cuando haya otorgado su 
consentimiento. 
Además, utilizamos sus datos para finalidades secundarias, como: 
- Realizar encuestas de satisfacción. 
- Enviar publicidad y promociones personalizadas. 

Transferencia de datos personales: 
Sus datos no serán compartidos con terceros sin su consentimiento, salvo en los casos previstos por la ley o 
cuando sea necesario para cumplir con las obligaciones contractuales con usted (por ejemplo, empresas de 
paquetería o proveedores de sistemas de pago). 

Medidas de seguridad: 
Amyrr Biker implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para proteger sus datos 
personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso no autorizado. 

Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición): 
Usted tiene el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales 
(Derechos ARCO). Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede ponerse en contacto con nuestro 
Departamento de Datos Personales a través del correo electrónico [indicar correo de contacto] o del teléfono 
[indicar número]. 

Modificaciones al aviso de privacidad: 
Este aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales o por nuestras propias necesidades operativas. Cualquier cambio en el aviso de 
privacidad se informará a través de nuestra página web [indicar URL]. 

Consentimiento: 
Al proporcionar sus datos personales, usted consiente su tratamiento conforme a lo descrito en el presente 
aviso de privacidad. 


